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CROSSMEDIALE MARKETINGKAMPAGNEN

Optimale Kundenkommunikation auf allen Kanélen

Nutzen Sie die Kraft unserer crossmedialen Marketingkampagnen
fiir eine effektive Kundenansprache! Im Jahr 2025 planen wir

flinf innovative Kampagnen, die Ihre Kunden ideal zur Reise- I, -
planung und Buchung aktivieren. ; & q‘:‘é‘%‘:‘““"

Kampagnen-Highlights 2025:

Kampagne 1(Marz):

Friihbucher-Aktionen zur Inspiration flir eine rechtzeitige
Urlaubsplanung.

Kampagne 2 (April/Mai):
Exklusive Angebote fiir Kunden, die hochwertige und besondere
Reisen schdtzen.

Kampagne 3 (Mai/Juni):
Last-Minute-Angebote zur Ansprache der Spdtbucher.

Kampagne 4 (August):

Special Interest — richtet sich gezielt an eine spezifische Ziel-
gruppe und wirbt mit Reiseangeboten flir spezielle Interessen
wie Kulinarik, Abenteuer, Kreuzfahrten, Wandern, Adults-Only.

Kampagne 5 (November):
Saisonstartkampagne fiir ein erfolgreiches Reisejahr 2026.

Vernetzung von Online- und Offline-Kanélen

Unsere Kampagnen kombinieren verschiedene Kommunika-

tionskandle, um sowohl Bestands- als auch Neukunden zu

erreichen. Unser umfassendes Repertoire umfasst:

= Schaufensterwerbung: Attraktive Kampagnenmotive und
emotionale Botschaften direkt am Point of Sale.

= Kundenmailings: Auf Ihr Reisebliro personalisierte Angebote
und Reiseinspirationen, die auf die Bedurfnisse lhrer Kunden
zugeschnitten sind.

= Endkundennewsletter: Regelmadfige Inspirationen mit
ansprechenden Reiseangeboten und persdnlichen
Botschaften fiir Ihre Kunden.

= Social Media Vorlagen: Professionelle Postingvorlagen
flir Facebook, Instagram und WhatsApp im
kampagnenspezifischen Look.

= Gewinnspiel und Kooperationen: Ein libergreifendes
Gewinnspiel mit attraktiven Preisen zur Steigerung der
Kundenbindung und Aufmerksamkeit. Kooperationen mit
bekannten Markenfirmen sorgen fir zusdtzliche
Aufmerksamkeit.

= Kommunikationsvorlagen: Zusdtzliche Materialien
zur Unterstitzung Ihrer Marketingaktivitdten,
z.B. E-Mail-Vorlagen.

SER SOMMER:
%ﬂ M GREIFEN NAH.

Beispiel Social Media Postingvorlagen

Seien Sie gespannt auf die Kampagnen — wir
halten Sie rechtzeitig zur Anmeldung auf dem
Laufenden!

Auf der letzten Seite geben wir einen Ausblick auf die ge-
planten Marketingmaf3nahmen. Die Planung ist an die dyna-
mische Reisesituation angepasst. Achten Sie zusatzlich auf
die Marketing-News im Extranet, wo aktuelle Aktionen und
Kampagneninformationen kommuniziert werden.
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AKTIONEN IM UBERBLICK

Point of Sale/Dekorationen

Dekosystem - IThr Rundum-Sorglos-Paket

Profitieren Sie von unserem Dekosystem, das Ihnen eine stets
ansprechende Schaufensterdekoration bietet. Nach der ein-
maligen Einrichtung erhalten Sie regelmdfiig neue Austausch-
motive direkt ins Bliro geliefert. Die Dekothemen sind auf die
jeweilige Reisesaison abgestimmt und beriicksichtigen aktuelle
Urlaubsangebote, um flir Abwechslung in lhrem Schaufenster
zu sorgen.

Zu unseren Marketingkampagnen erhalten Sie zudem
attraktive Verbunddekos mit wechselnden Angeboten.

Sollten Sie noch nicht tiber das DTPS-Dekosystem verfligen,
setzen Sie sich einfach mit lhrer Zentrale in Verbindung, um
zum ndchsten Erscheinungstermin ein eigenes System zu
erhalten.

Jetzt Ihr Dekosystem wechseln!

Fragen Siein Ihrer Zentrale nach unserem neuen
Dekosystem - hochwertig und beleuchtet ein
echter Eyecatcher fur Ihr Schaufenster!

Deko-Tipps fiir individuelle Akzente

Im Rahmen lhres PoS-Pakets erhalten Sie wertvolle Dekotipps,
die Ihnen helfen, Ihr Schaufenster von der Konkurrenz abzu-
heben. Zusatzlich liefern wir bei ausgewdhlten Kampagnen
kreative Zusatzelemente wie Gewinnspielmaterialien, Auf-
steller und mehr, um lhrem Schaufenster eine personliche
Note zu verleihen.

Beispiel Deko DERTOUR (Neues Dekogestell)
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ECHES INSEL-PARADIES!

NA CLUE
NAGA BAY
ALLES DRIN IM URLAUB UNTER FREUNDEN

Beispiel
N Schaufensterfolie

Beispiel
Al-Plakat

7 Beispiel
A5-Counteraufsteller

Al-Plakate, A5-Counteraufsteller und Schaufensterfolien —
exklusive Werbemittel

Als Deko-Abonnent sind Sie berechtigt, exklusive A1-Plakate
und A5-Counteraufsteller zu erhalten. Diese Werbemittel
werden in Kooperation mit unseren Leistungstrdgern individuell
flir Sie produziert und sorgen flir einen unverwechselbaren Ein-
druck lhres Reisebliros.

A1-Plakate knnenideal in Kundenstoppern oder Wechsel-
rahmen platziert werden, wdahrend die A5-Flyer in den bereit-
gestellten Plexiglasaufstellern am Counter jederzeit ins Auge
fallen.

Zusadtzlich erwarten Sie regelmafiig zwei selbsthaftende
Schaufensterfolien, die als Blickfang in Ihrem Schaufenster
eingesetzt werden kdnnen, um Passanten und Kunden
inspirierende Urlaubsangebote zu prdsentieren.

WICHTIG — Unterstitzung durch Werbekostenzuschisse

Die kostenfreien Deko- und Plakatrunden sowie die A5-Flyer
und Schaufensterfolien werden durch Werbekostenzuschtisse
unserer Kooperationspartner finanziert. Bitte stellen Sie die
Artikel wdhrend des angegebenen Aushangzeitraums sicht-
bar aus, um zukiinftige Aktionen zu ermdoglichen.

Wir danken fiir Ihre Unterstiitzung!

Infos zu den aktuellen PoS
Runden finden Sie im Extranet!
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AKTIONEN IM UBERBLICK

Dialogmarketing: Kundenmailings
Newsletter und Onlineerweiterungen

Kundenmailings

Nutzen Sie die DTPS-Kundenmailings fuir effektives Dialogmar-
keting. Diese Mailings sind ein wesentlicher Bestandteil unserer
Kampagnen und bieten saisonale Impulse, maf3geschneidert fiir
unterschiedliche Zielgruppen.

Setzen Sie auf die Kraft von Kundenmailings und gestalten Sie
Ihre Kundenkommunikation 2025 noch erfolgreicher!

Exklusive Vorteile

Unsere Mailings sind speziell fiir Sie als Reisebiropartner
konzipiert. Sie profitieren von ansprechenden Layouts, die die
Neugier Ihrer Kunden wecken. Zusdtzlich erhalten teilnehmende
Reisebliros ntitzliche Extras, wie Give-aways fir lhre Kunden,
Online-Werbemittel fur Ihre Website und Social Media Vorlagen.

Monat Thema Veranstalter
o y DERTOUR Group
Mdrz Friihbucherkampagne und div. Partner
April/Mai  Luxus/Besondere Reisen DERT_OUR Deluxe
und div. Partner
) ) Sommer-Last-Minute- DERTOUR Group
Mai/Juni .
Kampagne und div. Partner
. DERTOUR Group
Aug/Sept Kampagne Special Interest und div. Partner
DERTOUR Group

Nov/Dez  Kampagne Reisejahr 2026 und div. Partner
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Kundenbindung mit Wirkung

Gerade in der Digitalisierung sind personlich adressierte Mailings
aninaktive Kunden eines der effektivsten Mittel zur Kunden-
ansprache. Das physische Mailing schafft Emotionen und zieht
Kundenin Ihr Reisebiiro. Responseverstdrker wie Gewinnspiele
und Beratungscoupons steigern die Interaktion zusdtzlich.

Starke Kooperationspartner

Nutzen Sie die Markenbekanntheit unserer Kooperationspart-
ner wie Oreo, Constantin Film, Schogetten und Sebamed, um die
Kundenrelevanz zu erhdhen.

Individuelle Gestaltung

Neben Standard-Anpassungen wie lhrer Signatur haben Sie viel
Platz, um Ihre Personlichkeit und Fachkompetenz zu prdsentie-
ren. Nutzen Sie Ihre Individualitdt — denn Personlichkeit schafft
Vertrauen! Prdsentieren Sie Ihre Expertise in Sachen Urlaub mit
Bildern, Texten und Geheimtipps. Ein Teambild verleiht Ihrem
Mailing eine lebendige Note und macht Ihre Empfehlungen
greifbar. Individualisierungsmaglichkeiten passen sich jedem
Mailingformat an.

Teilnahme leicht und preiswert!!

Nutzen Sie unsere unkomplizierte Losung fur Ihre Kunden-
mailings. Sie kdnnen entweder lhre Adressen bereitstellen oder
unsere zentrale Selektion im Panama Kampagnenmanagement
nutzen — ganz DSGVO-konform. Wir klimmern uns um die ge-
samte Abwicklung und bieten Ihnen Mailing-Aktionen zu einem
attraktiven Komplettpreis. Ihre Zentrale und wir informieren Sie
rechtzeitig tiber alle Aktionen.

Postwurfsendung fiir Ihre Neukunden

Postwurfsendungen eignen sich ideal fuir die Gewinnung neuer
Kunden. Unsere Mailings kdnnen in einer kompakten Form, wie
z.B. doppelseitig auf A4-Papier, gestaltet werden. Diese un-
adressierte Sendung erreicht gezielt Haushalte in bestimmten
Regionen und eignet sich somit hervorragend, um Neukunden
zu akquirieren.

Onlineerweiterung der Kampagne

Um den Traffic auf Ihrer Website zu steigern, bieten wir Ihnen
die Moglichkeit, unsere Kundenmailings mit lhrer Homepage zu
verkniipfen. Standardmdflig stellen wir Ihnen ein kostenloses
Banner mit dem Kampagnenmotiv zur Verfiigung, das auf Ihrer
Website platziert werden kann. Dieses Banner enthdlt auch
einen Link zu einer Blatteransicht des Mailings, sodass auch
Kunden, die das Mailing vielleicht nicht erhalten haben, die
Angebote einsehen kdnnen.

Friihbucher-Rabatt!

Bei Anmeldung bis 31.01.2025 zu mindestens

2 Mailings erhalten Sie 10 % auf die Mailingkosten.
Einfach beiliegendes Formular ausfiillen.

Aktions-Landingpage

Im Rahmen unserer grof3eren Marketingkampagnen erstellen
wir fur alle Reisebliropartner mit einer Panama-Webseite eine
passende Landingpage. Diese Seite bietet Ihren Kunden die
Moglichkeit, zusdtzliche Angebote, Gewinnspiele und vieles
mehr zu entdecken. Mit dem Mailing erhalten Ihre Kunden einen
personlichen Zugang, der sie direkt zur Aktionsseite fihrt.
Dartiber hinaus gelangen Besucher lhrer Reiseblirohomepage
Uiber ein gezielt platziertes Aktionsbanner auf die Landingpage.

Social Media

Um die Kampagne auf3erdem auf Ihren Social-Media-Kandlen
(Facebook, Instagram oder WhatsApp) zu platzieren, stellen wir
Ihnen passende Postingvorlagen und formulierte Beitragstexte
im Extranet zur Verfigung.

Scannen und dem DTPS Social
Media Netzwerk auf Facebook
beitreten!

Kundennewsletter

Profitieren Sie von unserem kostenlosen, zentralen und respon-
siven Kundennewsletter, der monatlich abwechslungsreiche
Themen und Angebote rund ums Reisen bietet. So bleiben lhre
Kunden auch online stets in Kontakt mit Ihrem Reisebdiro.

Inhalt:

Der Newsletter informiert liber spannende News, Trends, Tipps
und Inspirationen aus der Reisewelt und enthdlt attraktive An-
gebote, die eine breite Zielgruppe ansprechen. Sie kdnnen den
Newsletter zudem mit eigenen Themen erweitern, sei es eine
wichtige Neuigkeit oder ein Reisebericht — so bleibt Ihr Kunden-
dialog individuell und personlich.

lhre Vorteile:

Stdrken Sie Ihren Expertenstatus und heben Sie die Vorteile

von Reisebiirobuchungen hervor. Durch die regelmdfi3ige Kom-
munikation sind Sie zur Stelle, wenn Ihre Kunden einen Urlaub
planen. Ihr Reisebtiro wird mit Kontaktdaten und Foto prominent
dargestellt, und eingehende Buchungsanfragen landen direkt
beilhnen. Die responsive Gestaltung sorgt fiir beste Benutzer-
freundlichkeit auf jedem Gerdt. Genief3en Sie den Vorteil, dass
der Newsletter mit tollen Inhalten versendet wird, selbst wenn
es beilhnen einmal turbulent zugeht.

Voraussetzungen:

Um von diesem Service zu profitieren, bendtigen Sie die panama
Kundenverwaltung mit Bosys sowie das neue Bewotec-System
in Verbindung mit dem DTPS Online-Reisebliro und einer ent-
sprechenden Marketingvereinbarung. Zudem st geplant, die
Newsletter- Funktion auf weitere Systeme auszuweiten. Wir
helfen lhnen gerne dabei, die Vorteile fiir Ihr Reisebliro optimal
zu nutzen.
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UND VIELES MEHR!

Markenstele, Werbemittel, Aktionspakete

"""‘%-‘M
oL : . ol

Wandkalender 2025

Wandkalender

Auchim kommenden Jahr prdsentieren wir unseren beliebten
DTPS-Wandkalender. Verschenken Sie diesen mit individuellem
Reisebiiroeindruck und bleiben Sie 365 Tage im Jahr im Blickfeld
Ilhrer Kunden. Weitere Informationen finden Sie im Extranet.

@AIDA

| KIDS ZAHLEN
NIX

Beispiel Social Media Postingvorlagen

Social-Media-Vorlagen

Nutzen Sie unsere Postingvorlagen fir Facebook, Instagram
und WhatsApp, um lhre Social-Media-Kandle das ganze Jahr
tiber anzusprechend zu gestalten. Unsere Vorlagen sind nicht
nur kampagnenbezogen, sondern unterstiitzen Sie auch
unterjahrig.
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Markenstele
(30 cm x 140 cm)

Markenstele

Unsere aufmerksamkeitsstarke Markenstele flir LED-Werbe-
beleuchtung sorgt sowohl tagsiiber als auch abends fiir einen
tollen Blickfang in lhrem Reisebliro. Die Stele aus einem mit
Kederstoff bespannten Aluminiumgehduse garantiert mindes-
tens 50.000 Leuchtstunden und wird jdhrlich mit wechselnden
Veranstalterpartnern aktualisiert.
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Adventskalender
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SHE HABEN ES INDER AN

Tickettasche Papiertragetaschen

Aktionspakete und weitere Werbemittel

Fiir Kundenbindung und Aktionstage bieten wir eine Vielzahl
exklusiver Werbemittel und Aktionspakete. Besonders gefragt
sind die hochwertigen Tickettaschenim A5-Format und kosten-
glinstige Papiertragetaschen, die durch Kooperationen mit Leis-
tungstrdgern zum Vorzugspreis verflighar sind. Wir halten auch
Angebote zu saisonalen Anldssen wie Ostern, Weihnachten oder
dem Schulanfang bereit.

Alle Produkte sind bequem Uiber den B&W Onlineshop oder per
Direkt-Loginim Extranet bestellbar. Seien Sie kreativ und
stdrken Sie Ihre Kundenbindung mit unseren Angeboten!

DTPS-WERBEAKTIONEN 2025

Monat Aktion Termin Thema Veranstalter
PoS-Paket* 03.01. bis 14.02.2025 Jahresstart DT Friihbucher  DERTOUR, AIDA, Costa
Januar
Kundennewsletter 16.01.2025 Angebote quer durch 2025  div. Partner
PoS-Paket* 14.02. bis 28.03.2025 In Planung DERTOUR, AIDA, Alltours, HLC
Februar Kundennewsletter 11.02.2025 Familien-Special div. Partner
Kundenmailing 14.02.2025 Studienreisen Studiosus
PoS-Paket* 28.03.bis 02.05.2025 In Planung AIDA, Aldiana, HLC
Marz , Mailing: ab 10.03.2025 ) ,
Marketingkampagne Newsletter: 18.03.2025 Frihbucher Sommer 2025  DERTOUR, weitere
Kundennewsletter 03.04.2025 Frelheltlpur & Indlylduglrelsen/ div. Partner
Apri Rundreisen/Studienreisen
. . Mailing:ab 21.04.2025 ! .
Marketingkampagne Newsletter: 06.05.2025 Luxus/Besondere Reisen DERTOUR Deluxe, weitere
PoS-Paket* 02.05.bis 06.06.2025  InPlanung Alltours, HCL, Hurtigruten
Mai Expeditions, TUI Cruises
Mailing: ab 19.05.2025 . .
Marketingk * L M DERTOUR,
arketingkampagne Newsletter 03.06.2025 Sommer Last Minute OUR, weitere
PoS-Paket* 06.06. bis 11.07.2025 Last-Minute Sommer div. Partner
Juni i Gr di
Kundennewsletter 17.06.2025 Super Last Minutes flir die div. Partner
Ferien
PoS-Paket* 11.07. bis 08.08.2025 In Planung Chamadleon, weitere
Juli i i
Kundennewsletter 15.07.2025 Ror'nan'tlsche Paradiese & div. Partner
Kulinarik, Adults-Only
PoS-Paket* 08.08. bis 19.09.2025 Winter 25/26 DERTOUR, TUI Cruises, weitere
August Kundennewsletter 21.08.2025 Sport & Wellness Special div. Partner
. . Mailing:ab 25.08.2025 ) )
Marketingkampagne Newsletter: 09.09.2025 Special Interest DERTOUR, weitere
PoS-Paket* 19.09. bis 24.10.2025 In Planung AIDA, Aldiana, Chamdleon, HLC
September o
Kundennewsletter 25.09.2025 Reiseideen gegen den div. Partner
Herbstblues
PoS-Paket* 24.0. bis 28.11.2025 In Planung DERTOUR, Aldiana, HCL
Oktober
Kundennewsletter 09.10.2025 Kreuzfahrt-Special div. Partner
PoS-Paket* 28.11.2025 bis 02.01.2026  Sommer 2026 schauinsland-reisen, AIDA, weitere
November/  Kundennewsletter 06.11.2025 Briickentage 2026 div. Partner
Dezember P
Marketingkampagne* Mailing; ab 25.11.2025 Kampagne Reisejahr 2026 ~ DERTOUR, weitere

Newsletter: 09.12.2025

Vorschau 2025 - Stand Dezember 2024

*PoS-Paket beinhaltet: Deko, Schaufensterfolie, A1-Plakat, A5-Counteraufsteller

*Marketingkampagne beinhaltet: Kundenmailing, Kundennewsletter, Social Media, PoS, Give aways

Fir alle weiteren und neuen unterjdhrigen Marketingaktionen und verkaufsfordernden Maf3nahmen beachten Sie bitte unsere Informationen im Extranet unter ,Marketing".

Unser DTPS Marketing-Team ist fiir Sie dal

DER Touristik Partner-Service GmbH & Co.KG

-

Humboldtstr.140-144 .

Stephanie Schmidt
Marie-Louise Ahr
Nicole Esser
Gizem Glirkan

51149 KoIn -

www.dtps.de -

stephanie.schmidt@dertouristik.com
marie-louise.ahr@dertouristik.com

nicole.esser@dertouristik.com

gizem.guerkan@dertouristik.com

dtps-info@dertouristik.com

+492203 -422362
+492203 -422363
+4922 03 - 422367

t
t
t
t:+492203 - 42548

Facebook folgen!

Scannen und uns auf

f www.facebook.com/dtps.koop

@dertouristikpartnerservice

Scannen und uns auf
Instagram folgen!
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